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一、合同期限
自合同签订之日起满2年或当供货金额累计达到27万元时，任一先到终止。
二、质量要求及服务要求
1.质量要求
（1）须提供距院方收货验收时厂家3个月之内生产的全新货物，表面无划伤、无碰撞痕迹，且权属清楚，不得侵害他人的知识产权。
（2）货物必须符合或优于国家（行业）产品标准，以及本项目《谈判文件》的质量要求和技术指标与出厂标准。
（3）货物制造质量出现问题，供应商应负责三包（包修、包换、包退），费用由供应商负担。
（4）货物到现场后由于院方保管不当造成的质量问题，供应商亦应负责修理，但费用由院方负担。
（5）首次供应货物前，供应商需提交货物生产资质材料供院方存档备查，同时提供同等质量及价位范围内三个以上不同厂家的样品供院方选择。如院方对其提供样品的品质均不满意，供应商需按照院方的质量要求提供新的货物以供选择。供应商提供的货物，在控制价范围内并保证供应商合理利润的情况下，应通过“正品保证电商平台”可采购，但供应商三次提供的样品均不满足院方需求的，院方有权终止合同，造成损失的，供应商按实际损失金额对院方进行赔付。
2.服务要求
供应商在为院方提供货物（包括但不限于安装、维护、送货）的过程中，应做好安全服务保障，合同履行期间所发生的所有安全事故均由供应商自行承担全部责任。
三、质量管控及质保
1.供应商为院方提供的货物必须是正规厂家生产，符合相关国家或行业标准，如货物有质量问题须免费更换新品。
2.合同期内如出现货物质量问题，供应商须更换新品或其他品牌的质优产品且不得另外增加费用和提高单价。
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